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«Depuis qu’elle est là rien n’a changé, 

mais tout est différent»

Fabien Marsaud, dit Grand Corps Malade, 

Paroles de la chanson 

«Comme une Evidence»
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Ce qui n’a pas changé

- Caractère international de la vente par Internet et 

nécessité d’appréhender la problématique à ce niveau
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Illustration: Robert Kummer, Swissmedic



Ce qui n’a pas changé

- Caractère abstrait de l’opération, incertitude sur les 

partenaires et sur leur position géographique, ex.: 

www.farm aline .ch
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Ce qui n’a pas changé
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Ce qui n’a pas changé
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Serveur en Belgique: 

www.local.ch

whois.domaintools.com



- Raisons qui poussent à acheter des médicaments en 

ligne:

• Prix

• Anonymat

• Volonté de détourner l’usage d’un médicament

• Volonté d’acheter sans prescription médicale

• Possibilité d’acheter des médicaments non autorisés 

dans le pays dans lequel on réside
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Ce qui n’a pas changé
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Ce qui n’a pas changé

- Risques: 

• Produits non contrôlés, falsifiés, de mauvaise qualité

9Swissmedic • Institut suisse des produits thérapeutiques • Hallerstrasse 7 • CH-3012 Bern • www.swissmedic.ch

Illustration: Laboratoire OMCL Swissmedic



Sliming Herb (Produit amincissant)
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Produit à base de plantes sans principe actif synthétique

Illustration: Laboratoire OMCL Swissmedic
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Sliming Herb (Produit amincissant)
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Illustration: Laboratoire OMCL Swissmedic
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Sliming Herb (Produit amincissant)
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- Sibutramin (Anoretikum)

- Fluoxetin (Antidepressivum) 

- Chlorpheniramin

(Antihistaminikum)

- Bisacody (Laxativum)

- Furosemid (Diuretikum)

- Amilorid (Diuretikum)

- Hydrochlorothiazid (Diuretikum)

- etc.

Illustration: Laboratoire OMCL Swissmedic
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Médicament falsifié, exemple de Cialis:
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Illustration: Laboratoire OMCL Swissmedic



Falsifications: exemple concernant des médicaments

essentiels
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Accent manque
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Ce qui n’a pas changé

- Risques: 

• Absence de contrôle par un médecin, par un 

pharmacien ou par un droguiste

• Absence de traçabilité et de système de vigilance en 

cas de problème
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Ce qui n’a pas changé

- Nécessité de réglementer/sécuriser le commerce légal 

et de prévenir/combattre les activités illégales
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http://www.stockfreeimages.com/p1/legal-illegal.html



Ce qui a changé

- Développement massif du commerce par Internet, 

légal et illégal

- Moyens de paiement nouveaux
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Illustration: Robert Kummer, Swissmedic



Ce qui a changé

- Prise de conscience de la problématique de la sécurité 

des produits thérapeutiques de la part: 

• de la politique

• des autorités d’exécution

• d’une partie du public

suite à des affaires de grande ampleur qui ont été 

médiatisées
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Ce qui a changé

- Adoption d’instruments à l’échelon international:

• Directive médicaments falsifiés (2011/62/UE)

• Convention Medicrime du Conseil de l’Europe
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www.edqm.eu

www.edoc.coe.int



Cadre international: Directive médicaments falsifiés, 

2011/62/EU modifiant la directive 2001/83/EU

- Directive instituant un code communautaire relatif aux 

médicaments à usage humain, en ce qui concerne la 

prévention de l’introduction dans la chaîne 

d’approvisionnement légale de médicaments falsifiés
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Cadre international: Directive médicaments falsifiés

- Logo obligatoire et banque de données centrale des 

pharmacies en ligne 
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www.allodocteurs.fr

En cliquant sur le logo, les acheteurs potentiels sont 

redirigés vers une liste des vendeurs autorisés par l’État.



Cadre international: Directive médicaments falsifiés

- Impact pour la Suisse, reprise à titre facultatif pour les 

entreprises et pour les médicaments soumis à 

ordonnance: 

• du dispositif de sécurité permettant la traçabilité des 

produits de la fabrication à la remise

• du dispositif anti-effraction

- Le Conseil fédéral peut rendre au besoin ces 

dispositifs obligatoires
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Cadre international: Convention Medicrime

 Convention du Conseil de l'Europe sur la contrefaçon 

des produits médicaux et les infractions similaires 

menaçant la santé publique

 Premier instrument international à vocation globale 

régissant le domaine

 Ratifications (13 pays, dont 3 non-membres) → 

Entrée en vigueur 01.01.16

 Adoption d’infractions spécifiques, moyens de lutte 

adéquats et coopération
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Ce qui a changé

- Au plan national: 

• Ratification de la Convention Medicrime le 27.09.17

• Conseil national

• Conseil des Etats: 44 oui, 0 non et 0 abstentions

• Révision de la Loi sur les produits thérapeutiques
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www.parlement.ch



Ratification de la Convention Medicrime par la Suisse

Swissmedic • Institut suisse des produits thérapeutiques • Hallerstrasse 7 • CH-3012 Bern • www.swissmedic.ch 25

- Extraits des modifications adoptées pour la 

ratification:

• Surveillance de la correspondance par poste et des 

télécommunications, investigation secrète (Code de 

procédure pénale)

• Soumission à autorisation de l’activité de courtage 
(LPTh)



Révision ordinaire de la LPTh

- Parallèlement à la ratification de la Convention Medicrime:

• Durcissement du régime des peines

• Allègement du fardeau de la preuve de la mise en danger

• Compétences pénales de la douane en matière de LPTh

si infractions simultanées à la LTVA ou à la LD

• Introduction d’une infraction de falsification dans la LPTh

- Entrée en vigueur le 01.01.19
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Réglementation de la vente par correspondance en 

Suisse
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- Les principaux modes de remise légaux:

• Pharmacie et pro-pharmacie

• Vente par correspondance

• Vente en ligne ?



Réglementation de la vente par correspondance en 

Suisse
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- LPTh



Réglementation de la vente par correspondance en 

Suisse
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- Art. 29 OMéd

 Conditions, al. 1

 Système d’assurance qualité, al. 2



Réglementation de la vente par correspondance en 

Suisse
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 La jurisprudence:

• Le cas Mediservice ATF 125 I 474

vente par correspondance possible si des conditions 

sont remplies

• L’arrêt du TAF C-5023/2013 du 3 novembre 2015

interdiction de la publicité au public



Réglementation de la vente par correspondance en 

Suisse

Swissmedic • Institut suisse des produits thérapeutiques • Hallerstrasse 7 • CH-3012 Bern • www.swissmedic.ch 31

- Arrêt du TF du 29 septembre 2015 «Zur Rose»

2C_853/2014, 2C_934/2014

• Contexte

Décision cantonale du Tribunal administratif de Thurgovie 

autorisant la pharmacie Zur Rose à vendre des 

médicaments C et D sans contact préalable avec un 

médecin



Réglementation de la vente par correspondance en 

Suisse
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- Arrêt du TF du 29 septembre 2015 «Zur Rose»

2C_853/2014, 2C_934/2014

• Leçon 1

Violation du droit fédéral sur les produits thérapeutiques 

en délivrant des médicaments non soumis à ordonnance 

des catégories C et D pour lesquels aucune prescription 

médicale n'a été établie.



Réglementation de la vente par correspondance en 

Suisse
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- Arrêt du TF du 29 septembre 2015 «Zur Rose»

2C_853/2014, 2C_934/2014

• Leçon 2

La prescription médicale nécessite de la part du médecin 

qu'il connaisse le patient et son état de santé. Ce n'est 

que s'il existe une relation thérapeutique que les 

conditions présidant à la prescription médicale sont 

réunies. Un questionnaire de santé et la simple possibilité 

d'une prise de contact ne suffisent pas.



Un exemple de site suisse légal:

www.adlerapotheke.ch
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http://www.adlerapotheke.ch/


Un exemple de site suisse légal:

www.adlerapotheke.ch
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http://www.adlerapotheke.ch/


Importation par les particuliers pour usage personnel 

Swissmedic • Institut suisse des produits thérapeutiques • Hallerstrasse 7 • CH-3012 Bern • www.swissmedic.ch 36

- Médicaments correspondant à un mois de 

traitement (art. 20 al. 2 LPTh en relation avec l’art. 

36 OAMéd + jurisprudence de la CORE-PT, puis 

du TAF)



Importation par les particuliers pour usage personnel 
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- Cette «tolérance» est-elle pertinente ?

• Abrogation discutée pendant les récentes révisions

• Volonté politique claire de maintenir le status quo:

Autodétermination

Commandes par des étrangers dans leur pays 

d’origine

Commande de produits non remboursés moins chers 

à l’étranger



Prévention et lutte contre les activités illégales
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- Moyens à disposition:

• Information au public, sensibilisation

• Procédure administrative, entraide administrative

• Blocage de sites Internet illégaux .ch et .swiss

• Procédure pénale, entraide pénale



- Coordinations nécessaires:

• Procédures pénale / administrative;

• Swissmedic / pharmacien cantonal + autorités 

pénales cantonales;

• Coordination avec d‘autres autorités fédérales 

(douanes, MPC, …) ou cantonales (ex: médecin / 

vétérinaire / chimiste cantonal, …), Antidoping.ch;

• Privés (entreprises, titulaires de droits, particuliers).
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Lutte contre les activités illégales
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Lutte contre les activités illégales

- Rôle central de l’investigation numérique

Illustration: Robert Kummer, Swissmedic
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Prévention des activités illégales

Illustrations: Robert Kummer, Swissmedic

www.stop-piracy.ch

Swissmedic

PharmaSuisse

InterPharma

VIPS
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Prévention des activités illégales

www.stop-piracy.ch

- Campagne de prévention suisse
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Prévention des activités illégales

- Informations sur le site Internet de Swissmedic

www.swissmedic.ch



- Semaine d’action internationale de lutte contre le 

commerce illégal des produits thérapeutiques

• Coordonnée par Interpol

• 123 pays en 2017 (10ème édition), dont la Suisse

• 700’000 colis contrôlés à la douane

• Contrôle de sites Internet, 3’500 sites fermés dans le 

monde
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Opération Pangea:

Prévention et lutte contre les activités illégales
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- Avertissement aux destinataires de colis légaux:

Prévention et lutte contre les activités illégales



Market surveillance – View into the future
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Legal framework, expert knowledge, network, experience, passion

Illustration: Robert Kummer, Swissmedic



Merci de votre attention
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matthias.stacchetti@swissmedic.ch
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