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Anne-Nelly Perret-Clemont, Gabriel Mugny i Willem Doise’

o] ABORDARE PSIHOSIOCIOLOGICA A DEZVOLTARII
COGNITIVE

"A descoperi mecanismul cauzal al unei geneze consta, in primul rind,
in a reconstitui ceea ce este dat la punctul de plecare al acestei geneze
(cAci nici o dezvoltare nmu este posibila decit plecind de la anumite structuri |
prealabile, care ulterior se completeaza gi se diferentiaza) gi in al doilea
rind in a ardta in ce manierd gl sub influenta caror factori aceste structuri
initiale se transforma in cele ce trebuiesc explicate” [Piaget si Inhelder,
1959, p.9].

Se cunoaste contributia gcolii din Geneva in reconstituirea, cu ajutorul
"modelelor logico-matematice, a structurilor cognitive pe care individul le
actualizeazi in diferitele stadii ale dezvoltarii sale. Dinamica prin care
structuri mai dezvoltate se elaboreaza pormind de la transformar si
imbindri de structuri de nivel inferior este de asemenea obiect de cercetare
in Geneva [Inhelder, Sinclair i Bovet, 1974].

Care sint factorii generali ai evolutiei cognitive ? In afara de maturiza-
re, rolul experientei cigtigate in actiunea efectuata asupra obiectelor fizice
gi echilibrare, Piaget si Inhelder disting "un factor fundamental, cel al
interactiunilor gi transmisiilor sociale” [1966, p.123]. De altfel Piaget
amintegte c4a fiinta umana este cufundata din momentul nagterii intr-un
mediu social care actioneaza asupra lui in acelagi fel ca gi mediul fizie"
[1947, p.167]. In ciuda faptului ca Piaget oferda un cadru tecretic care
plaseaza acest factor ca fundamental si ca el demonstreaza izomorfismul
intre structurile operatorii gi structurile subadiacente interactiunilor
sociale de schimb de idei sau de valori (Piaget, 1965) trebuie constatat ca
acest cadru teoretic n-a fost pina in prezent explorat pe cale experimentala
la Geneva decit in doua domenii specifice: cel al judecatii morale (Piaget,
1932} sl al legéturil intre cooperare gi nivel intelectual (Nielsen, 1951).

Profectul nostru este de a studia, printr-o proceduri care {ine de
psihologia sociald, in ce mod acest factor social influenteaza transformarile

- - . .
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structurilor cognitive la copil; pentru cé "inteligenta umana se dezvoita la
individ in functie de interactiunile sociale care sint in general mult prea
neglijate” [Piaget, 1967, p.260].

Trebuie sa precizam de la inceput ca prin cercetarile prezentate aici nu
avem ambifia de a completa sau de a rafina analize de acum celebre pe
care Piaget gi colaboratorii sai continua sa le furnizeze asupra diferitelor
aspecte ale dezvoltarii cognitive. Cercetarile noastre au alt scop: de a erdta
efectul anumitor interatiuni sociale asupra organizarii activitatii proprii a
individului.

Patru etape au marcat pinad acum abordarea de catre noi a acestei
probleme.

In cursul unei faze initiale, trei experiente (Doise, 1973)s-au referit la
diferentele dintre organizarea comuna a unui material de catre mai multi
subiecti 1 organizarea aceluiagi material de catre un subiect singur.
Rezultd din ele c& grupurile, in mai mare méasura decit indivizii, or-
ganizeaza materialul pe o dimensiune principala gi ierarhizeaza in mai
mare masura criteriile utilizate astfel incit prezinta mai putine alegeri
netranzitive. Acest lucru a fost verificat pe de-o parte pentru grupa de trei
copii care au trebuit si-si exprime preferintele estetice pentru figuri
geometrice ce difereau dupa trei criterii; acelagi fenomen se regasegte cind
copiii trebuie sd-si exprime preferinitele pentru grupe de cinci profesii.
Acelagi rezultat se obtine pe de alta parte cu grupe de adulti care trebuie
sa descrie fotografil pe diferite scéri. In fiecare din aceste experiente in care
mai mul{i subiec{i formuleaza preferinte sau judecafi comune, anumite
aspecte ale materialului pe care lucreazd devin mai vizibile gi sfirgesc
printr-o organizare mai coerenta decit cea produsa de indivizii singuai:
pentru ca o interac{iune sé se poata derula si sa aiba rezultate, membrii
unui grup trebuie sad-si coordoneze si ierarhizeze criterile de judecati in
timp ce subiectii singuri sint scutiti de aceasti munca.

Intr-o a doua faza a cercetarilor (Doise, Mugny si Perret Clermont
1975; Doise si Mugny 1975) am urmadrit 2 obiective:

- s& aratam ca niste copii, ce se afla intr-un stadiu de elaborare a
instrumentelor cognitive ce intervin in realizarea unei sarcini, efectueaza
mai bine aceasta sarcina cind igi pot coordona actiumnile proprii cu cele ale
altuia decit atunci cind sint singuri;

- sa aratam ca, in plus, copiii care au participat la 0 asemenea
interaciune producatoare a unei coordonari sociale a actiunilor lor,
reugesc ulterior sa reactualizeze aceastd coordonare cind actioneaza
singuri.

Faptul cd grupul este un loc privilegiat in care indivizii realizeaza
colectiv performante cognitive superioare celor individuale a fost pus ius
evidenta de o experientd asupra reprezentarilor spatiale (Doise, Mugr:y.
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P.C. 1975). Sublectii sint confruntati. singuri sau pe grupe de dui, i ¢
sarcina derivata din proba celor "trei mumnti” a lui Piaget si Inheider (1948}
relativ la studiul corelérii perspectivelor. Subiectii, agezati in fata unci
mese, trebuie sa reproduca (pe ea) planul unui "sat’ modelul fiind pus pe
o alti masa, ce face unghiul de 90°. Transformarile necesare unei copii
exacte sint facute gi mail complexe prin inversiuni ale sistemului de
referinta al satului (acesta fiind intors pentru copie). intrucit sublecli nu-
si pot parasi locul din fata meselor. gi deci nu-gi pot schimba unghiul de
vedere. Rezultatele aratd ca daca pentru itemil "simpli® nu apare nici o
diferenta. pentru itemii "complecsi’, din contra, apare o diferentiere a
performanteler individuale gi colective, acestea din urma fiind net
supericare. S-a verificat faptul cd aceastd superioritate nu poate fi
explicata prin performanta membrului cel mai avansat al grupului, intrucit
produsul grupurilor reale difera semnificativ de produsul teoretic obtinut
{cu ajutorul formulei hui Lerge si Solomon, 1955), daca s-ar presupune ca
produsul colectiv depinde de competenta individual& a membrilor, in afara
oricarei interacfiuni intre aptitudinile lor.

O alta cercetare (Doise si Mugny, 1975) utiliza o sarcina de coordonari
motrice inter-ndividuale, in care subiectilor i se cerea (singuri sau In grup)
sa-g1 cocrdoneze actiunile in scopul de a face un mobil s& urmeze o
traiectorie determinata. Variabila genetica ne interesa in mod special: intr-
adevar, rezultd ca, dacd diferenia intre subiecti izolati gi grupuri este
importantd pentru copiil de 7-8 ani, ea nu mai este semnificativa la
subiecfi de 9-10 ani. Munca in colectiv apare in aceasta situatie ca
favorabila unei performante cognitive supericare, numai in conditii
determninate, caracterizate in special prin elaborarea de instrumente
cognitive. ,

Aceste rezultate par sd indice cd grupul realizeazd performante
cognitive pe care indivizii singuri le actualizeaza mai tirziu.

Cit despre al dollea obiectiv referitor la studiul efectului unei cuor-
donari sociale asupra structurarii individuale, experimentul a inceput cu
o proba asupra conservarii lichidelor. Aceasta nofiune a carei elaborare
este strins legatd de formarea operatiilor concrete, parea a fi un teren de
electie pentru cercetarea noastra intrucit "la nivelul constructiei grupurilor
de operaiii concrete si formale (...) se pune acut problema rolurilor
respective ale schimbului social gi a structurilor individuale in dezvoltarea
gindirii” [Plaget, 1947, p.173].

Experimentul, inspirat de lucrarile lui Piaget asupra conservarii
cantitatilor, se desfagura in trei timpi. Intr-o prima gedinta, copii in virsta
de 6 gi 7 ani erau pretestati pentru a determina nivelul lor l1a probeis de
transvazare a lichidelor, dupa criteriile propuse de Piaget gi Szeminska
(1941) care disting trei categorii: cei neconservatori (NC), intermediari (I)



si conservatori (C). Dupa cincisprezece zile, subiectii erau chemati trei cite
trei pentru o gedinia colectiva. In fiecare grup. doi copii (S, si S,) erau
conservatori la pretest, al treilea (S,), care era neconservator r» 1.0
intermediar, fiind subiectul experinental propriu-zis. Cei trei subiec, =svau
la 0 masé, S, in capul mesei inconjurat de S, 51 S, ce stau fatd in faa.
Experimentatonil le prezintd atunci situatia ca un joc cu sirop pe care
trebuie sa-1 faca impreund. Un pahar ii este dat lui S, altul mai inalt gi
mai subtire Iui S,, iar S, primegte o sticla opaca ce contine sirop.
Experimentatorul ii cere lui S, sa verse sirop lui S, si S, in paharele lor
astfel incit sa aiba, "amindoi acelasgi lucru de baut gi sa fie amindoi la fel
de multumiti'. Se precizeaza ca S,, dupa ce a efectuat actiunea, va trebui
sé-1 intrebe pe S, i pe S, dacé sint mul{umiti. Numai dupa ce vor il tog
trei de acord asupra echitatii immpartelii, va putea primi sirop si S, si vor
putea bea.

Experimentatorul pune apoi un pahar identic cu cel al iul 5, in faia ui
S,. Invitindu-1 s&-1 utilizeze daca resimte neveia pentru a efectua impaéar-
tirea intre S, i S,. In aproape toate grupwrile S, i S, l-au convins pe S,
s& utilizeze propriul sfu pahar ca misura pentru a-1 servi pe S, in acelagi
fel ca pe S,. Aceasta situatie de interactiune dura in medie 10-15 min.

O saptamind dupd situatia colectiva, 5, este replasat in aceleasi
conditii individuale ca gl In pretest cu scopul de a determina din nou,
printr-o probé asemanatoare dar largita, nivelul sdu la proba transvazarii
lichidelor.

Acest prim post-test este urmat, peste o hina, de un al doilea post-test
identic. Intr-un grup de control, (martor), subiecti NC sau [ au fost supust
pretestulul si la doud post-teste la aceleasi intervale dar fard a partmlpa
la o interacfiune sociali.

Tabelul I permite evaluarea efectulul interactiunii sociale: In conditii
experimentale, 24 din 37 de copii S, progreseaza pe scara nivelelor NC -
1 - C. Compararea acestor progrese cu cele ale copiilor din grupul martor,
evidentiazi slaba probabilitate ca un simplu factor de maturizare, sau
interactiuni sociale necontrolate si fie responsabile de acest procentaj
ridicat {64,8%) de progres.

Rezultatele de la al doilea post-itest aratd ci progresul cbservat este
destul de stabil.Pentru a verifica daca nu este vorba de un simplu efect de
meinerie, ci de stApinirea unel nol operatii. rAspunsurile pe care subiectil
experimentali le-au dat in cursul post-testelor aun fost comparate cu
diferitele argumente date de subiectii conservatori in timpul interactiunii
soclale, Mal mult de jumétate din subiecill care au avut conduite
conservatoare in cursiil post testelor au introdus in expleatifle lor unud
sau mai multe argumente care mu apdruserd in cursul interactiunti
sociale.
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Tabelul I
Nivele operatorii ale subiectilor experimentali

la prestest gi la primul post-test

Nivel la Conditii experimentale Conditii de control
post-testul 1 (martor)
NC la Ila NCla Ila
pretest pretest pretest pretest
NC 11 0 9 0
I 9 2 1 1
C 8 7 0 1

Printre aceste argumente am identificat 3 argumente de identitate, 7
argumente de compensatie sl 7 argumente de reversibilitate. Se remarca
ca argumentul identitatli flind foarte frecvent dat de copiii C in cursul
interactiunilor sociale, exista o probabilitate scézutd sd apara ca nou
argument in cursul post testelor.

Acelagi tip de studiu asupra efectulul unei interacfiuni asupra
structurilor individuale a fost reluat in domeniul conservarli numanralui.
Dupd ce copiii au fost pretestafi folosind proba jetoanelor (Piaget si
Szeminska, 1941). le-am cerut la cite dol s&-sl impartd un munér de
drajee de clocolatd in farfuril de talii diferite. Subiectii erau apoi testafi
individual dupéd o procedura identicd cu pretestarea. Scopul acestei
experiente era mai ales de a preciza dacé existda o competen{a minima
necesard {pre-ceruitd) la nivelul individual pentru ca interactiunea sa fie
beneficd. Acest lucru a fost constatat efectiv: numai copiii NC care stiau
s8 nuimere au reusit sa progreseze la post test, iar cel ce utilizau in mod
spontan la pretest i conduite de corespondenta termen la termen, au
gsanse si mai mart.

Al trellea grup de experienise avea ca scop sa explice intr-o mai mare
masurd conceptia constructivd care std la baza lezel noastre asupra
legaturilor Intre interaciiunea sociald gi dezvoltarea cognitiva. Articularea
colectivuilul gi a individualulul nu e obliga s& admnitem o simpla prolectie
a uneia din aceste instanie asupra celeilaite gi nicl sa consideram geneza
cognitiva ca o debindire pasiva de cétre individ a unel "mogteniri” sociale.
Am vazut, din contra, ¢, in anumite {aze ale dezvoltarii acfiunea comuna
a mai mmltor indivizi, necesitind rezolvarea unui conflict intre diferitele lor
constatari, sfirsegte prin construcfia de noi cocordonari ale individului.
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Rezulta o consecintd importantd: in cursul unei interacfiu.: nue dof
indivizi care sint inca in curs de a-gi elabora anumite moduri de coor-
donare a activitafii propril, pot progresa atit individul deja avansat ca yi vel
mai putin avansat.

Teza pe care o sustinem se opune deci ipotezelor de tip "modelling
effect" conform cérora orice invatare care apare la un subiectin Grma unel
interactiuni cu un partener s-ar datora imitari conduitelor acestuia gi ceci,
nu ar putea nagte decit din imitarea unui model superior. Am aritat deja,
in cercetarea asupra conservarii lichidelor citata mai sus (Doise, Mugny si
P.C., 1975) cad "modelling effect” nu explicA aparitia la post test a
argumentelor operatorii la subiecti. diferite de cele date de partenerii lor
in cursul interactiumnii.

Trebuie aratat ¢ nu numai subiec{ii de nivel inferior beneficiaza Jic
coordonarea interindividuala ci si cei de nivel superior. Aceasta ar permite
respingerea unei explicatii fondate pe o invé{are prin imitatie gi verificarea
ipotezei conform céreia coordonarea interindividuald provoacs structuran
de care indivizii singuri nu sint capabili. Acest lucru l-am facut intr-o
cercetare asupra desenului. Am ales aceasta activitate grafica intrucit ea
ne permite inn egald masura sa examindm schimburile produse aflat nu la
nivelul rationamentului gi judecatii {ca In cercetarile ce ficeau apel la
notiuni de conservare) ci la nivelul efectuirii unei sarcini non-verbale si la
o virstd mal mica decit cea a subiectilor cercetarilor ce folosesc sarcini de
orientare spatiali. Bazindu-se pe analiza lui Piaget gi Inhelder (1948) am
construit un pretest permitindu-ne sa evaluam nu calitatea grafica ci
proprietétile geometrice ale copiilor pe care le faceau subiectii pornind de
la opt figuri geometrice alese pentru ca ele prezentau diferite grade de
dificultate la nivelul notiunilor implicate. Toti subiectii au fost pretestati
individual apol invitati, fie singuri {conditii martor), fie cite doi (conditii
experimentale), sd reproduca un carton model prezentind un anumit
numar de configuratii geometrice (diferite de cele ale pretestului). Apoi,
subiectii erau supusi in post-test, la aceleagi probe ca si la pretestare. Toti
subiectli indiferent dacéa erau de nivel, "inferior” sau "superior” la pretest,
au progresat la post-test. Cei care au profitat mai mult de situatia
colectiva, In mod semnificativ, au fost subiectii "superiori”.

Originalitatea interacfiunii (constructivismul sau) este ilustrata de
asemenea printr-o altd experienta avind din nou o sarcina referitoare 1a
reprezentarea spatiala. Experienia consista in a confrunta subiectii ce
avusera pareri diferite 1a pretest. Printre combinatiile posibile, cele care ne
intereseazd aici sint cele ce opuneau subiectii "intermediari® (care
compenseaza partial transformarile cerute de orientarea diferitd a copiei
sl modelului, cu alte solutii. Acesti subiecti progreseaza nu numai atunci
cind lucreaza cu un subiect "superior” definind raspunsul corect, ci, de
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asemenea, in fata unui subiect "inferior”, care nu t{inea de iwc con: .=
orientarea planului satului.

Aceste trei prime ansambluri de cercetdri ne-au permis dec: -8
explicitam, mereu mai profund. ideile noastre asupra efectului cauzal pe
care interactiunea sociald il exercitd, asupra dezvoltarii cognitive Al
patrulea grup de cercetari, actualmente in curs, continua aceasta munca
de elaborare: trebuie studiat mai in detaliu felul in care conflictul
cercetarilor, trait social, devine factor de dezvoltare.

Studiul mai detaliat al modalitatilor de conflict ne-a facut sa utilizam
o paradigma experimentald consistind in a studia interactiunea subiectilor
de niveluri diferite. Nu vom cita alci decit citeva rezultate ale unor
experienie ce se anunta promi{atoare.

Printr-o primi metoda, cu ocazia experieniel asupra conservaiii
numéaruiui, am putut observa efectul nivelului partenerului asupra
‘neconservatorilor’ (NC): o interactiune intre doi NC nu provoaca practic
nici un progres la post-test, in timp ce interactiunea este mai favorabila
pentru subiectii NC cu un conservator decit cu un intermediar. Dar, in
aceeagl experfenta am putut observa un progres la intermediarii confrun-
tati cu neconservatori. Acest ultim rezultat nu numai c& aratd c& un
conflict de centrare poate fi sursa unei dezvoltari, dar sugereazi de
asemenea ci progresul subiectilor NC, confruntati cu conservatori se poate
datora unui conflict, in mod necesar mai puternic decit cel produs de
confruntarea intre NC gi intermediari.

O altd metoda a fost elaborata (Mugny, Doise gi Perret, 1976) care
permite controlul mai bun al anumitor factori, legati de derularea insasi
a interactiunii. Ea constd nu in a confrunta perechi, ci utlizeazi o
metodologie frecventa in psihologia sociala experimentald, ceaa "tovariigu-
lui”. Astfel, putem studia sistematic efectul asupra copiilor a diferitelor
comportamente gi raspunsuri ale unui adult. O experienta a fost realizata
in legatura cu diferitele conduite de contra-sugestie. Subiectii neoperatori
la proba de conservare a lungimilor (dupa criteriile lui Inhelder, Sinclair
gl Bovet, 1974, p.340-342) au fost confruntati astfel cu o contra-sugestie
a unui colaborator al experimentatorului, fie majoranta (solutie operatorie)
fie similard sistemului de rispunsuri ale subiectului, dar cu centrare
diferitd (tovardgul mai mare judeci mai mare bara pe care subiectul o
considera mai mica).

In fata unor raspunsuri “majorante” gi "similare”, subiectii progreseaza
Intr-o mare proportie gi ramin stabili la un al doilea post-test. Punem
astfel in evidenta faptul original ca intr-un conflict in care 'rAspunsul
operatoriu” nu apare niciodata {tovaragul mai mare raspunzind cu

simetrica rdspunsulul necperatoriu al sublectului), subiectii progreseaza
totugi semnificativ.

31



In acord cu ipotezele noastre, nu numai sugestia unei -.ooidyir
corecte a doud centrari opuse, ci simpla confruntare cu o cenwrare .. -sa
fata de a sa gi la fel de incorta, it fac pe copil sa progreseze.
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